
Отчет о работе управления делами администрации 

м.о.г.Чкаловск Нижегородской области за 2025 год 

I. Документационное обеспечение 

В течение 2025 года управлением делами администрации велась работа 

по направлениям деятельности в соответствии с задачами, закрепленными 

Положением об управлении, а именно: 

1. Осуществлялся прием входящей служебной документации, присланной 

на имя главы местного самоуправления по каналам электронной, почтовой, 

факсимильной связи, нарочными и иными способами, регистрация этих 

документов в системе электронного документооборота (далее СЭДО). 

Осуществлялась также регистрация исходящей корреспонденции в СЭДО за 

подписью главы местного самоуправления и заместителей главы 

администрации. 

В отчетном периоде зарегистрировано: 

- входящей корреспонденции из органов всех уровней (включая правовые 

акты правительства НО), организаций, предприятий, учреждений – 4894; 

- исходящей корреспонденции в органы всех уровней, организации, 

предприятия, учреждения – 11077. 

Количество зарегистрированных в отчетном периоде: 

- постановлений администрации – 2373; 

- постановлений главы МСУ – 33; 

- распоряжений администрации – 1004; 

- распоряжений главы МСУ – 27. 

2. Проводится постоянная работа по формированию документального 

фонда администрации. 

Для передачи на архивное хранение было сформировано 50 томов 

муниципальных правовых актов, изданных в 2020 году. 

Оказывалась методическая помощь структурным подразделениям 

администрации по вопросу разработки номенклатур дел. Кроме того, 

экспертной комиссией был составлен акт о выделении к уничтожению 
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документов временного срока хранения, образовавшихся в управлении делами 

администрации округа. Оказывалась практическая помощь специалистам 

структурных подразделений, ответственных за формирование и оформление 

дел и подготовку описей. 

3. Осуществлялись прием и отправка электронной почты с 

использованием официального адреса администрации округа. 

4. В целях исполнения Закона Нижегородской области «О порядке 

организации и ведения в Нижегородской области регистра муниципальных 

нормативных правовых актов» осуществлялось регулярное взаимодействие с 

государственно-правовым департаментом области по вопросу предоставления 

для включения в Регистр муниципальных правовых актов администрации 

(постановлений и распоряжений), их электронных аналогов, сведений об 

обнародовании, опубликовании и электронных перечней муниципальных 

правовых актов. Регулярно (еженедельно) передавались документы текущей 

регистрации. Всего за 2025 год в ГПД предоставлено 1519 муниципальных 

правовых актов, из них 1488 НПА администрации, 31 НПА главы МСУ. 

5. Направлялись на опубликование и обнародование копии 

муниципальных правовых актов администрации округа, имеющие в тексте 

соответствующие указания, и формировался каталог опубликованных 

(обнародованных) муниципальных правовых актов администрации. В 

отчетном периоде опубликовано 62, обнародовано 69, опубликовано на сайте 

347 муниципальных правовых актов администрации и главы МСУ. 

6. Ведется постоянная, по мере поступления запросов, выдача заверенных 

копий постановлений и распоряжений администрации.  

7. Оказывалась постоянная методическая и техническая помощь 

структурным подразделениям в разработке документов (постановлений и 

распоряжений администрации). 

8. Продолжалась работа по подключению и использованию СЭДО в 

соответствии с заключенным соглашением о предоставлении технической 
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поддержки и обеспечению функционирования подключения к СЭДО, 

количество учетных записей – 95. 

9. Подготавливались ходатайства и наградные документы для 

награждения Благодарностью Губернатора Нижегородской области (1 чел.), 

Благодарственными письмами Законодательного Собрания Нижегородской 

области (4 чел.), Благодарностью депутата Законодательного Собрания 

Нижегородской области (10 чел.), Благодарственными письмами 

Министерства энергетики и жилищно-коммунального хозяйства 

Нижегородской области (2 чел.), Почетной грамотой Комитета по делам 

архивов Нижегородской области (1 чел.), Благодарностью Комитета по делам 

архивов Нижегородской области (1 чел.), Дипломом Правительства 

Нижегородской области (муниципальный округ), медалью «За 

производительность и эффективность» (1 чел.), Почетным знаком «За 

безупречную службу в Нижегородской области» (2 чел.), Почетным знаком 

«За служение людям» (9 чел.), Благодарственными письмами Совета 

Муниципальных образований Нижегородской области (4 чел.), 

Благодарностью Всероссийская ассоциация развития местного 

самоуправления (1 чел.), Благодарственным письмом Совета депутатов 

м.о.г.Чкаловск (5 чел.), подготовлено 94 Благодарственных письма 

администрации. 

II. Информационное обеспечение 

С целью повышения открытости деятельности местных органов власти 

ведется планомерная работа по наполнению и актуализации официального 

Интернет-сайта.  

Платформа обратной связи (ПОС), предназначенная для взаимодействия 

граждан с органами власти, позволяет быстро решить актуальные проблемы 

граждан. Посредством данной платформы граждане могут направить жалобы 

по широкому спектру вопросов, а также участвовать в опросах, голосованиях 

и общественных обсуждениях по проектам благоустройства территории, 

реконструкции, строительства, землепользования.  



Официальный сайт муниципального округа город Чкаловск 

https://chkalovsk.nobl.ru/ размещен на единой централизованной защищенной 

платформе сайтов органов власти «Открытый регион». Платформа включена 

в реестр отечественного программного обеспечения приказом Министерства 

цифрового развития, связи и массовых коммуникаций Российской Федерации 

от 05 июля 2018 г. №347.  

Оперативно наполняются новостные разделы сайта.  

Обеспечивается доступность в электронном формате к информации по 

всем нормативно правовым актам, в т.ч. бюджету округа и отчетам о его 

исполнении, планам и программам, отчетам об их реализации и др. 

На главной странице регулярно размещаются баннеры наиболее 

значимых мероприятий и информационные видеоролики от отдела полиции, 

налоговой службы, СФР, СЗН, прокуратуры. 

Организованы интерактивные опросы населения по вопросам качества 

оказываемых услуг, благоустройства, бюджету и др. Всего организовано 3 

опроса населения.  

Оперативно проводится работа по актуализации разделов сайта в 

соответствии с требованиями НПА. 

Статистика посещаемости официального Интернет-сайта за 2025 год 

Визиты: 5294. 

Просмотры: 25732. 

Посетители: 2602. 

В целях повышения эффективности муниципального управления и 

внедрение современных информационных технологий в 2025 году 

произведена закупка 33 мониторов, 23 системных блоков и межсетевого 

экрана, сертифицированного ФСТЭК. 

 

III. Организационное обеспечение. 

В рамках реализации проекта «Эффективное Правительство, 

эффективный муниципалитет» администрация активно принимает участие в 
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разработке муниципальных практик, направленных на повышение 

эффективности рабочих процессов в администрации округа, совместно с 

Корпоративным университетом при Правительстве Нижегородской области и 

Фабрики процессов в г.Балахна. В 2025 году было направлено в КУПНО 10 

проектов муниципальной практики, 2 из которых прошли экспертизу и 

заявлены на конкурс, проводимый Правительством Нижегородской области. 

Ведется активная работа по организации взаимодействия с Фондом 

развития патриотизма и содействия участникам СВО и членам их семей. 

В 2025 году реализован проект «Доверяй и помогай. Кабинет сельского 

старосты», в рамках которого было оснащено офисной техникой рабочее 

место старосты с.Вершилово Варакушина Евгения Васильевича. 

 

Отправлено 30 заявок на премию «Служение», которая присваивается 

представителям муниципальных сообществ-служащим, которые внесли 

особый вклад в развитие муниципальных образований и повышение качества 

жизни граждан. Премия проходит при поддержке Администрации Президента 

Российской Федерации. 

 

IV. Работа с обращениями граждан. 

За 2025 год в администрацию городского округа город Чкаловск 

поступило 1721 обращений граждан, из них: 559 обращений через СЭДО, 

вопросам предоставления муниципальных услуг 576, 382 обращения через 



Платформу государственных сервисов (ПГС), через вышестоящие органы 

государственной власти - 64 обращения, платформу обратной связи (ПОС) – 

140.  

Отработано 6 обращений, поступивших на Прямую линию Губернатора 

Нижегородской области Глеба Никитина и 60 сообщений, поступивших на 

специальную программу «Итоги года с Владимиром Путиным».  

Как показывает анализ поступивших обращений граждан, в отчетном 

периоде по-прежнему преобладающее большинство обращений касается 

вопросов жилищно-коммунальных хозяйства, ремонта дорог, комплексного 

благоустройства, несанкционированных свалок мусора, предоставление 

жилья.  

В 2025 году, состоялся выездной прием граждан с участием главного 

федерального инспектора по Нижегородской области аппарата полномочного 

представителя Президента Российской Федерации в Приволжском 

федеральном округе Мурзина А.М. Было принято 4 гражданина по вопросам: 

ЖКХ, переселения из аварийного фонда, ремонта дорог. 

 

 

С 2023 года осуществляется взаимодействие между ГБУ НО «Центр 

правового консультирования граждан и юридических лиц» и администрацией 

округа (организация проведения правовых консультаций для граждан и 

юридических лиц в целях разрешения их юридических вопросов, а также 

правового просвещения населения Нижегородской области). В 2025 году было 

организовано 4 приема, за консультацией обратились 6 человек. 



 
V. Правое и кадровое обеспечение. 

В 2025 году проведена правовая и антикоррупционная экспертиза 2372 

проектов постановлений и 1004 проектов распоряжений администрации, 33 

проектов постановлений и 27 проектов распоряжений главы МСУ. 

В 2025 году с участием администрации городского округа рассмотрено 

152 гражданско-административных и арбитражных судебных дел. 

В 2025 году прошли обучение по противодействию коррупции – 1 

человек; по защите информации – 1 человек; по мобилизационной подготовке 

органов МСУ, включая воинский учёт и бронирование - 3 человека, по 

контрольной (надзорной) деятельности – 1 человек, по ГОЧС – 14 человек; по 

охране труда – 47 человека, по кадровой работе  – 2 человека. 

 

VI. Архивная деятельность. 

Проведена работа по отбору на постоянное хранение документов 

участников Великой Отечественной войны 1941-1945 гг. из закрытых 

выплатных (пенсионных) дел, описи утверждены ЭПМК Комитета по делам 

архивов Нижегородской области. 

Организована работа электронного взаимодействия с Социальным 

фондом России (СФР) в части исполнения социально-правовых запросов с 

использованием ГИС «Единая цифровая платформа в социальной сфере» 

(ГИС ЕЦП). 

Продолжена работа по сбору документов по истории СВО и 

формированию из них архивных коллекций. Утверждены на ЭПМК Комитета 

по делам архива Нижегородской области опись №1 дел постоянного хранения 

и опись № 2 видеодокументов на машиночитаемых носителях.  

Продолжена работа по созданию страхового фонда и оцифровки № Р-

142 Земское Собрание за 2002-2003 гг. в количестве 12 ед.хр., 841 кадр и фонда 

№ Р-89 Коллекция документов ВОв в количестве 19 ед.хр., 1537 кадров 



          Проведена внеплановая проверка наличия и состояния дел постоянного 

срока хранения, поставленных на учет в органах местного самоуправления, 

являющихся источниками комплектования архивного сектора (по 13 

организациям). 

 Утверждены описи дел по 24 фондам, согласно графику, 

утвержденному постановлением администрации г.о.г. Чкаловск (в кол-ве 420 

ед.хр., в т.ч 340 – управленческой документации, 80 – по личному составу. 

Приняты документы на постоянное хранение от организаций в кол-ве 

406 ед.хр., в т.ч 375 – управленческой документации, 23 – по личному составу, 

8 на МЧД (видеодокументы) 

Исполнено 982 запроса, в т.ч. 376 – тематические, 606 – социально-

правового характера. 

Переработана опись №1 дел постоянного срока хранения МАУ 

«Районная газета «Знамя». В результате переработки значится 311 ед. хр. 

Предоставлен отчет в Комитет по делам архивов по погибшим и 

пропавшим без вести из печатных Книг Памяти нижегородцев, павших в 

Великой Отечественной войне 1941-1945 гг., изданных в 1995 годах и в 

дальнейшем дополненных, в количестве 3705 человек. 

В рамках реализации проекта «Эффективное Правительство, 

эффективный муниципалитет» совместно с Корпоративным университетом 

при Правительстве Нижегородской области и Фабрики процессов г.Балахна 

разработан и защищен проект эффективной практики «Оцифровка архивного 

фонда». 

 

_____________________  
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